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Аннотация рабочей программы дисциплины

Б1.О.02 ОРГАНИЗАЦИОННОЕ ПОВЕДЕНИЕ

1. Цель и задачи дисциплины (модуля)
Целью освоения дисциплины «Организационное поведение» является предоставление
магистрантам знаний и сведений об основных закономерностях поведения человека в
организации и способствование формированию навыков и умений управления
индивидуальной и совместной деятельностью в рамках определённых организационных
структур.

- изучение общественных процессов, значимых для понимания организационного
поведения;

- раскрывание механизма влияния организационного поведения на людей;
- исследование влияния глобализации экономики, а также развития технологий на

предмет организационного поведения;
- приобретение обзорной информации об управлении;
- изучение понятия и закономерностей организационного поведения.

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Дисциплина относится к дисциплинам обязательной части блока Б1.О.02.
Пререквизиты дисциплины: «Информационные технологии профессиональной

деятельности»
Постреквизиты дисциплины: «Управление электроэнергетическим предприятием».

3. Формируемые компетенции и индикаторы их достижения по дисциплине (модулю)

Коды
компетенции

Содержание компетенций Код и наименование индикатора
достижения компетенции

УК-3 Способен осуществлять
социальное взаимодействие
и реализовывать свою роль
в команде

УК-3.1 Знает о необходимости
командной работы и роли лидерства
УК- 3.2 Умеет осуществлять социальное
взаимодействие и реализовывать свою
роль в команде
УК-3.3 Имеет опыт командной работы

4. Содержание разделов дисциплины

Тема 1. Предмет и задачи организационного поведения
Становление организационного поведения как научной дисциплины.

Методологические особенности организационного поведения. Понятийная структура.
Природа поведения. Природа человека. Природа организации. Система организационного
поведения.

Тема 2. Теория поведения человека в организации
Основные теории и концепции для моделирования организационного поведения.

Три подхода к объяснению поведения человека в организации. Подход, основанный на
психоанализе. Бихевиористский подход. Школа гуманистической психологии.
Практическое значение основных положений теорий и концепций личности.

Тема 3. Личность и организация
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Функции социальной роли личности в коллективе. Структура социальной роли
личности. Личностный потенциал персонала в современных условиях. Требования
социальной роли.

Тема 4. Коммуникативное поведение в организации
Коммуникации и их значение для функционирования организации. Коммуникации

как процесс и как система. Роль информации в коммуникативном поведении. Виды и
формы организационного общения. Вербальное и невербальное общение. Формальная и
неформальная коммуникация. Вертикальная и горизонтальная коммуникация.

Тема 5. Мотивация и результативность организации
Роль мотивации в поведении. Закон результата. Потребности и мотивированное

поведение. Содержательные и процессуальные теории мотивации. Модель мотивации по
Маслоу. Теория Д. Мак- Клелланда. Теория Ф. Герцберга. Теория ожиданий В. Врума.
Теория справедливости Адамса. Модель мотивации Портера–Лоулера.

Тема 6. Формирование группового поведения в организации
Понятие «группа». Воздействие группы на отдельного работника и на всю

организацию. Групповая динамика. Модель формирования и развития группы. Причины
объединения людей в группы. Типы групп. Формальные и неформальные группы. Общее
и принципиальные различия. Влияние взаимодействия неформальных групп с
формальными на эффективность организации.

Тема 7. Лидерство в организации
Лидер, его социальная роль в организации. Лидер и руководитель. Основные

теории лидерства. Теории власти и влияния. Теория черт. Поведенческий подход.
Ситуационный подход. Теория харизматического лидерства. Теория социального
научения. Концепция заменителей лидерства. Методы оценки лидерства.

Тема 8. Управление поведением и поведение в конфликтных ситуациях
Конфликты и их роль в развитии организации. Типы конфликтов. Причины

конфликтов. Типы конфликтных личностей. Модель конфликта и стратегии поведения в
конфликтной ситуации. Методы управления конфликтной ситуацией. Правила поведения
в условиях конфликта. Стрессы и методы борьбы с ними. Конструкционные модели.
5. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
5.1 Основная литература
Мкртычян, Г. А. Организационное поведение : учебник и практикум для вузов /
Г. А. Мкртычян, С. Ю. Савинова, О. М. Исаева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2025. — 299 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17628-5.
— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/561271

Организационное поведение : учебник и практикум для вузов / под редакцией
Г. Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, А. В. Райченко. — Москва : Издательство Юрайт,
2025. — 291 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16430-5. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560975 .

https://urait.ru/bcode/561271
https://urait.ru/bcode/560975
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5.2 Дополнительная литература
Спивак, В. А. Организационное поведение : учебник для вузов / В. А. Спивак. —

Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-03535-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/559740 .

Организационное поведение : учебник и практикум для вузов / под редакцией
С. А. Баркова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 453 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-00926-2. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536102 .

https://urait.ru/bcode/559740
https://urait.ru/bcode/536102
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